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1 - INTRODUCAO

As vagas de frio sdo fendmenos climaticos que tém vindo a ocorrer em Portugal, nomeadamente no norte
interior do pais. Estes fendmenos constituem graves riscos para a saide humana com o potencial aumento da
morbilidade (e consequente aumento da procura dos servigos de saude) e mortalidade associadas a temperaturas

extremas.

A exposigdo a periodos de frio intenso, particularmente durante vérios dias consecutivos, pode ser responsavel
por efeitos nefastos na saude ¢ no outono/inverno ha um aumento da incidéncia das infegdes respiratorias na
populagdio, maioritariamente devidas a epidemia sazonal da gripe. No entanto, outros agentes virais e bacterianos
ocorrem em simultineo com a gripe. Sdo ainda de real¢ar as alteragdes no comportamento social na época
invernal, propiciando aglomeragdes em locais fechados, que contribuem para a difusdo de determinadas doengas

infeciosas.

Por outro lado, podem ocorrer certos efeitos indiretos do frio na satde resultantes de acidentes rodoviarios,
inundagdes e intoxicagdes por mondxido de carbono provocados pelo uso incorreto ou mau funcionamento dos

equipamentos de aquecimento.

A duragdo e magnitude do periodo de frio intenso sdo fatores que contribuem para o impacto verificado na
saude. Sdo ainda relevantes as caracteristicas térmicas e de isolamento dos edificios assim como os

comportamentos individuais e coletivos de autoprotegao.

Este Plano constitui assim um documento orientador, com o qual tanto o HPH como o ACeS devem estar

alinhados, beneficiando das ligdes aprendidas com os Planos anteriores.
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2 — FINALIDADE

O presente Plano esti enquadrado por normativos legais (Despacho n.° 2483/2017 de 23 de Margo do Gabinete
do Secretario de Estado Adjunto e da Satide), bem como nos Planos de Contingéncia da Direcgdo-Geral da
Satide e do Departamento de Saude Pidblica da ARS Norte, pretendendo-se um enfoque na intervengdo e

comunica¢do continuas.

As medidas propostas no presente plano sdo remetidas para conhecimento da Autoridade de Saade Regional de
acordo com definido no n.°6 do Despacho n.® 2483/2017 de 23 de Margo.

3 — OBJIETIVOS GERAIS

Prevenir ¢ minimizar os efeitos negativos do frio extremo e das infe¢des respiratérias, nomeadamente da gripe,

na saide da populagio em geral e dos grupos de risco em particular.

Minimizar a ocorréncia de outros acontecimentos com impacte na saide, nomeadamente intoxicacoes

domésticas por mondxido de carbono e acidentes.

Implementar medidas durante o periodo de Inverno visando a otimizagdo dos recursos existentes e sua

organizagdo, de modo a dar resposta a procura de doentes nesta época, prestando os cuidados adequados.

4 - OBJIETIVOS ESPECiIFICOS

e Assegurar o cumprimento das Orientag3es da DGS, particularmente as relacionadas com vacinagdo contra

a gripe sazonal e outras infecgdes respiratorias;

e Sensibilizar os profissionais de satide e a populagdo em geral, em especial os grupos vulneraveis, para o

efeito do frio extremo na saude;
e Manter atualizado o diagndstico da situagéo relativamente a:
= Caracterizagdo das instituigdes de apoio social;

= Identificagdo de zonas de abrigo;
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= Identificagdo dos grupos mais vulneraveis (critérios: idade/isolamento
social/comorbilidades/condigdes da habitagdo, entre outros) € promogdo de medidas de

acompanhamento, em colaboragdo com os parceiros na comunidade.
® Assegurar a avaliagdo das coberturas vacinais contra a gripe sazonal (utentes e profissionais)
e Assegurar a articulagdo inter-institucional ao nivel local:
e Promover a climatizagdo eficiente nas instituigdes de apoio social;
e Promover a climatizagdo eficiente nas instalagdes da ULSM (HPH ¢ nas unidades do ACeS);

e Divulgar informagdo, nomeadamente sobre os cuidados a ter em relagdo ao frio extremo (aos

profissionais de satide da ULSM e hospitais privados do concelho, cuidadores € comunidade em geral);

e Comunicar, sempre que se justifique, os avisos ¢ comunicados de alerta enviados pela DGS/IPMA/DSP

da ARSN as institui¢des cuja atividade esteja relacionada com o pliblico-alvo do presente Plano;

e Atenuar o risco de ocorréncia de outros acontecimentos com impacte na saiide cuja frequéncia pode
aumentar no inverno: infegdes respiratorias, nomeadamente da gripe, intoxicagdes domésticas por

monoxido de carbono e acidentes.

5 — HORIZONTE TEMPORAL

O presente Plano ira decorrer entre 1 de Outubro de 2018 a 30 de Abril de 2019, de acordo com o Despacho
2483/2017 de 23 de Margo do Gabinete do Secretario de Estado Adjunto e da Saude.

6 — AMBITO GEOGRAFICO

O presente plano abrange a area geografica do concelho de Matosinhos.

Pag.5 de 17

441 01 1510 Unidade Local de Saude de Matosinhos



7 - GRUPOS VULNERAVEIS

Criancas: perdem o calor corporal mais rapidamente que os adultos e tém mais dificuldade em produzir calor

suficiente para compensar as perdas.

Pessoas idosas: produzem menos calor porque, a medida que a idade avanga, o metabolismo tende a ser mais
lento e os individuos tendem a reduzir a atividade fisica. A resposta fisioldgica de adaptagio ao frio por parte dos
idosos pode ser menor pela existéncia de certas doengas cronicas e pelo facto de, eventualmente, tomarem

medicagdo que pode afetar a circulagdo sanguinea.

Estes dois grupos sio ainda particularmente vulneréaveis ao frio porque podem n#o ter percegéo das alteragdes de

temperatura.

Sdo também vulneraveis as pessoas que:

e Tém doengas crénicas em especial cardiovasculares, respiratorias, reumaticas, diabetes, com alteragdes

tiroideias e doengas neurologicas ou transtornos psiquicos;

e Tomam medicamentos como psicotropicos ou anti-inflamatorios;

e Tém mobilidade reduzida e/ou com dificuldades na realizagdo das atividades da vida diaria e/ou que

vivem “isoladas”;

e Vivem em habitagdes degradadas e sem condigdes de isolamento térmico;

e Estdo em situagdo de exclusdo social,

e Por motivos laborais, estio com exposi¢do continuada durante varios dias a temperaturas minimas

extremas.
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8 - EIxos

Informacio/comunicagio

Sera priorizada a informagdo aos profissionais da ULSM, bem como & populagio tanto de uma forma direta,
como através das instituigdes piiblicas (cdmara municipal e juntas de freguesia), privadas e de solidariedade

social cuja intervengdo abranja os grupos vulneraveis.

Avisos/recomendacdes remetidos & USP (pela DGS e/ou ARSN) serdo remetidos ao CA para os devidos efeitos,

nomeadamente divulgacdo a todos os profissionais da ULSM.

Prevencio, Contenc¢iio e Controlo:

e Medidas de Saude Publica:
o Medidas de higiene respiratéria e de controlo de infegio;
o Vacinagdo (gripe sazonal ¢ infegdes por Streptococcus pneumoniae);

o Promover a utilizagdo do Centro de Contacto SNS 24 (808 24 24 24) como primeiro contacto

com os servigos de saude;

o Comunicagdo com os cidaddos (particularmente os grupos mais vulneraveis) ¢ profissionais de

saude;
o Promover a literacia em saude;

o Articular com outras entidades;

Prestaciio de Cuidados de Saude:

Com base na informagio disponivel, serd assegurada a ULSM organizar-se-4 de forma a antecipar as
necessidades de resposta face a procura, minimizando os tempos de espera, a transmissdo das infecdes ¢ a

otimizagdo dos cuidados, nomeadamente ao nivel do ambulatério, internamento, quimioprofilaxia e terapéutica.

9 — COORDENACAO DO PROGRAMA

A coordenagdo do presente plano é da USP de Matosinhos e o interlocutor com o DSP da ARS Norte é o

Técnico de Satde Ambiental Miguel Maia da USP de Matosinhos.
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10 - Avisos E ACCIONAMENTO DO PLANO
A informagdo relativa a eventuais avisos divulgados pela DGS serd comunicada, pelo GOR, a8 ULSM, através da
USP, os divulgardo as entidades locais, de acordo com o definido.

As medidas constantes no presente plano e recomendadas pela DGS s#o ativadas quando necessario e de forma

adequada, em fungdo da avaliago de risco, por decisdo das ARS e da ULSM.

11 — ARTICULACAO INTERINSTITUCIONAL

Serdio reforgadas, pela USP, as parcerias estabelecidas com outras entidades, de forma a promover a articulagdo

entre a ULSM dentro e fora do setor da saide, nomeadamente com:
e (Céimara Municipal e servigo municipal de protegdo civil de Matosinhos;
e Juntas de freguesia;
e Seguranga social;
e IPSS e outras instituigdes publicas ou privadas (que desenvolvam agdes com grupos de risco);
e Bombeiros;
e Cruz vermelha;
e Hospitais privados;

e Programa Integrado de Policiamento de Proximidade

Esta articulagdo pressupde, entre outros, a troca de informagdo, bem como a otimizagdo de recursos visando

garantir uma resposta eficaz em situagdes de frio extremo.
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12 - METODOLOGIA

Considerando o funcionamento integrado dos servigos na ULSM, o presente plano contempla os servigos do

HPH e as unidades afetas ao ACeS.

Em caso de alerta serdo informados pelo DSP da ARSN o coordenador e interlocutor do plano (via DSP da

ARSN e secretariado do CA da ULSM).

Para a divulgagdo de informagao (aos profissionais de satide ¢ 4 comunidade), recorrer-se-4 nomeadamente ao
envio de email global para os profissionais da ULSM, da intranet e da pagina de facebook da ULSM e sinte
institucional. Caso se justifique, recorrer-se-a aos meios de comunicagdo social (preferencialmente locais) em

articulagdo com o gabinete de comunicagdo ¢ relagdes pliblicas da ULSM.

Sempre que se preveja grande concentragdo de pessoas decorrente da realizagdo de eventos, é pratica comum a
elaboragdo de protocolo entre a ULS e a organizagdo do evento por forma a garantir a adequada prestagio de

cuidados de saude.

A semelhanga do Plano de Contingéncia para 2018, os recursos financeiros para a execugdo do presente plano
local sdo os que decorrem das dotagdes anuais previstas na Lei do Orgamento do Estado. Assim, ndo se prevé a
contratagdo extraordindria de recursos humanos, mas sempre que necessario, os mesmos serdo redistribuidos
para assegurar a prestagdo de cuidados a utentes, em detrimento de outras actividades programadas,

nomeadamente consultas, realizagdo de exames complementares de diagndstico e cirurgias.

Em relagdo aos recursos materiais nfio esta prevista a aquisigdo de novos equipamentos, no entanto € possivel
aumentar o nimero de camas disponiveis para internamento, se necessario. No que se refere aos consumiveis,
sera assegurada a existéncia em armazém na quantidade adequada (tanto no HPH como no ACeS), evitando

situagdes de rutura de stock.

Relativamente a climatizagdo das diferentes unidades, serd salvaguardada a adequada manuten¢do dos
equipamentos e sempre que nio seja possivel apetrechar os locais com sistema de climatizagdo serdo tomadas

medidas compensatérias, especialmente para diminuir a perda de calor.

Apesar de a nivel hospitalar ndo existir urgéncia pediatrica, as situagdes mais graves identificadas no ACeS terdo

atendimento prioritario no servigo de pediatria, através do atendimento pediatrico referenciado.

Como o presente plano ndo se aplica em exclusivo a quem permanece nos servigos de saiude, a USP sera

responsavel pela articulagdo interinstitucional.

Sempre que se avaliec como necessaria a mobilizagdo de cidaddos, nomeadamente os que se encontram em
situag@o de dependéncia no domicilio, havera articulagdo com outras entidades, nomeadamente com a CMM que

define os locais de abrigo, bem como articula com a protegao civil e/ou outros para o transporte.
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As medidas a implementar (ja aprovadas pelo Conselho de Administragdo a 8 de Setembro de 2015) sdo assim,

neste ambito:

e Acoes concertadas entre o ACeS e 0o HPH

o Campanha junto dos media locais visando o estimulo & procura, em primeira méo, da linha
SNS24 e depois dos médicos de Medicina Geral e Familiar (MGF) e /ou SASU (promover

uma campanha articulada com a CMM);

o No Servigo de Urgéncia (SU) do Hospital Pedro Hispano (HPH) criar uma “via verde ACeS”

para que, os doentes, referenciados pela MGF, tenham prioridade de atendimento;

o Realizagio de uma sessdo de esclarecimento sobre as respostas existentes no ACeS no sentido
de antecipar algumas altas. Esta reunido serd efetuada pelo Conselho Clinico ¢ de Saude do

ACeS e dirigida as chefias dos servigos;

o Dotar a Medicina Interna de recursos diferenciados para tomar decisdes (em cada ala deve
haver diariamente presenga de seniores, responsabilizando os chefes de Ala por uma visita

diaria);

o Reforcar as equipas de urgéncia, nomeadamente médicos, enfermeiros, técnicos superiores de

diagnoéstico e terapéutica e assistentes operacionais;

o Promover esclarecimentos sobre o Plano em reunido do Departamento de Medicina e com

Coordenadores do ACeS visando a divulgagdo de informagdo pelos profissionais.

e Necessidade de camas extra

Em caso de necessidade de camas extras, esta prevista a sua contratagdo externa para a qual foi feito concurso.
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13. - MEDIDAS A IMPLEMENTAR
13.1- Medidas a implementar pela USP

PROCEDIMENTOS IMEDIATOS (USP)
ATIVIDADES Como PUBLICO- Eixo OBS.
ALVO
a) Manter atualizada informacao relativa a: Informagdo/ | Locais abrigo:
% Locais de abrigo Comunicagdo | quartel dos
% Grupos vulneraveis Bombeiros
% Registo das estruturas residenciais | Em articulagdo Voluntarios de
para pessoas idosas, servigos de | com ECCI, Leixdes (R.
apoio domiciliario, centros de dia, | instituigbes de Augusto Gomes
infantarios, creches e reforgar | carater  social, | Populagio em 368 - 486,
divulgagdo de informagdo nesses | (publicas e | geral; Matosinhos);
locais; privadas), Pavilhdo de
% Camara Municipal (Protegdao Civil), | CMM/Prote¢éo Congressos de
Centro Distrital de Seguranga Social | Civil, ACeS Matosinhos (R.
— Acdo Social Local, Bombeiros, Nova do Estadio
Cruz Vermelha, Juntas de Freguesia, 244, Sra. da
etc.. Hora)
) ) ) B Informagdo/ | Se necessario e
b) R.eal.lzar artigos para divulgagdo no Populagio em Comunicagdo | em colaboragdo
site/intranet/facebook da ULSM (ou geral: com o gabinete
impren: itos do fri | o S
ext};e?ncs)an;o:ngzo(?:eogfrozfilelacionado(s) ProiLoiena s de o
da ULSM e relagdes
com o presente Plano piblicas
¢) Verificar aquando da visita a lares, Prevengéo /
centros de dia, creches e JI as condi¢bes Contengéo /
de climatizagdo e promover a sua Controlo
monitorizagdo;  divulgar informagédo
relativa & manutengo de temperatura
adequada ¢ outras recomendagdes;
d) Partilha de Informagédo/
informagdo/recomendagdes relativas Comunicagido
a:
% Utiliza¢do preferencial da linha SNS
24 como primeiro contacto com o ) N Cartazes da
sistema de saude; Em  articulagao Populagio em DGS/ARS; site
< Efeitos do frio extremo; com UCC, USF, geral e facebook
% Reforgo das medidas de etiqueta UCSP.... ULSM
respiratoria/distanciamento social;
% Intoxicagdes domésticas por
monoéxido de carbono e prevengio
de acidentes;
¢ Vacinagdo contra a gripe;
€) Promover a vacinagdo contra a gripe de ) Prevengdo /
acordo com a Orientagdo anual da DGS e | Em  articulagdo Conteng&o /
assegurar a avaliagio das coberturas | com UCC, USF, Controlo
vacinais contra a gripe sazonal UCSP
f) Atvalizar o plano de contingéncia,
nomeadamente sempre que  sejam
emitidas novas orientagoes
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13.2 - Medidas a implementar pela Diregao Clinica da ULSM

PROCEDIMENTOS IMEDIATOS (DIRECAO CLINICA DA ULSM)

ATIVIDADES

Ccomo

PUBLICO-ALVO

Eixo 0OBS.

Nomear responsavel da ULSM
(interlocutor), para rececdo, entre
outros, de informagdes ¢ dos
niveis de risco associados ao frio e
dar conhecimento & USP

Conselho
Administragdo
em BI

Informagio/
Comunicagdo

Promover a identificagdo de casos
de doenga associados ao frio

Através de
Boletim
Informativo

Profissionais da

ULSM

Informagao/
Comunicagdo

Elaborar PC em articula¢do com a

Através de

Prevengdo /

Boletim
Informativo;
intranet

USP e divulgar aos profissionais
de saude, nomeadamente através
dos respetivos coordenadores das
unidades/servigos, em relagdo aos
efeitos do frio na satde para
posterior informagéo e
sensibilizagdo dos profissionais e,
posteriormente, dos utentes

j)  Adequar a oferta de consultas e de
recursos:

% Horarios da consulta aberta ou de
recurso;

< Numero de consultas para pedidos
no proprio dia;

% Adequar a capacidade de
atendimento no SU e SASU;

% Assegurar o “Turnover” de macas
com transferéncia dos doentes
para camas;

% Recorrer a eventual atendimento
dedicado a  doentes com
sintomatologia respiratoria/
sindrome gripal.

%  “Via Verde Cuidados Primérios
de Satde” para que, os doentes,
referenciados pela MGF, tenham
prioridade de atendimento;

% Divulgagdo/estimulo a procura em

primeira méo da linha SNS 24 ¢

dos médicos de MGF e/ou SASU;

Monitorizar a procura de servigos

de saude e morbilidade associadas

ao frio extremo;

Assegurar existéncia/fornecimento

de roupa para periodos de procura

aumentada;

Assegurar existéncia/fornecimento

de EPI’s e consumiveis para

periodos de procura aumentada;

Contengdo /
Controlo

Prestagdo de
Cuidados de
saude

X3

%

K2

2

KD
*

Admissio, salas

k) Disponibilizar méscaras a doentes | de espera
com sintomatologia respiratoria (nomeadamente

SU e SASU)

Prevengdo /
Contengdo /

Uicnics Controlo

CCIRA

1) Quimioprofilaxia e terapéutica:
% Cumprimento da Orientagdo da
DGS sobre quimioprofilaxia e

terapéutica para a gripe;

Prevengdo /
Contengdo /
Controlo

Pag.12 de 17

441 _01_1510 Unidade Local de Satde de Matosinhos



13.2 - Medidas a implementar pela Diregdo Clinica da ULSM (continuagdo)

PROCEDIMENTOS IMEDIATOS (DIRECAO CLINICA DA ULSM)

ATIVIDADES Como PUBLICO-ALVO Eixo OBs.
m) Cuidados em internamento: Prestagdo de
% Adequar a capacidade instalada; cuidados de
+» Reforgar as medidas de controlo saude
de infegdo;
% Proceder ao diagnostico

laboratorial, quando aplicavel;

s Gerir stocks de medicamentos;

% Prever a necessidade de
expansio da area de
internamento;

% Adequar a capacidade instalada
de cuidados intensivos (quando
aplicavel e se necessario);

% QGarantir a adequagdo dos

cuidados.

n) Promover a elaboragio de Prevengdo /
protocolos internos dos servigos Contengdo /
sobre quimioprofilaxia e Controlo
terapéutica da  gripe, se
aplicavel

0) Participar na identificacdo de Visitagao Prevengdo /| Em
pessoas em risco acrescido domiciliaria Contengdo / | colaboragdo
(idade/isolamento Consultas do ACeS Controlo com 0s
social/comorbilidades/condigde | (Satde de Adultos, parceiros na
s da habitagéo, outros) em todos Satde Infantil, comunidade;

os niveis de prestagio de | Satde Materna...),
cuidados e adotando medidas | Consultas Externas

preventivas Hospitalares;

p) Proceder & instalagio de Prevencio /
equipamentos de climatizagéo, Contengéo /
testar e garantir o seu correto Controlo

SIE em articulagdo

funcionamento ¢ a  sua
~ . com coordenadores
manutengao, assim como .
S ) N das Unidades
proceder a identificagdo e .. .
iy . Funcionais/Servigos
avaliacdo de necessidades . N
- - e Servigo de Gestédo =
q) Garantir, sempre que possivel, . . Prevengdo /
. de Risco/Gabinete <
condigdes adequadas de . . Contengdo /
ventilagdo e climatizagdo nas de Gestdo de Risco Controlo
Geral (HPH ¢
salas de espera
ACeS); =
C Prevengdo /
r) Promover a climatizagdo dos ~
espagos de internamento; Eontensaol
P ’ Controlo
s) Promover esclarecimentos sobre Informagao/
o Plano visando a divulgagdo de Comunicagio
informagdo pelos profissionais
(ex. em reunido do
Departamento de Medicina e
com Coordenadores do ACeS)
Informagdo/ | Em
Comunicagdo | colaboragéo
com 0
Disponibilizar gabinete  de
t) Divulgar informacio aos utentes | cartazes, panfletos, | Utentes comunicagio
e relagdes
publicas  da
ULSM
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PROCEDIMENTOS IMEDIATOS (DIRECAO CLINICA DA ULSM)

ATIVIDADES

ComMO

PUBLICO-
ALVO

Eixo

OBSs.

u)

Divulgar informagdo ¢
sensibilizar os profissionais
de saude, relativamente aos
efeitos do frio extremo;
reforgo das medidas de
higiene das maos; boas
praticas relativamente a
doentes com  infegdes
respiratorias  (ex.  gripe);
promogdo da utilizagdo de
EPI’s (sempre que
aplicével)

Coordenadores das
Unidades/DiretoresServigos,
BI, correio electrdnico,
intranet...

Em articulagdo com CCIRA
e SO

Profissionais
da ULSM

Informagdo/
Comunicagao

Em
colaboragdo
com o
gabinete  de
comunicagdo
e relagdes
publicas da
ULSM

Divulgar e promover a
vacinagdo contra a gripe
dos profissionais de saide

USP em articulagdo com SO

Profissionais
da ULSM

Informagao/
Comunicagio

w)

Assegurar o cumprimento
das orientagdes da DGS
sobre vacinagdo contra a
gripe sazonal ¢ outras
infe¢des respiratorias

Prestacdo de
cuidados de
saude

X)

Promover a adogdo de
medidas de higiene
respiratoria e controlo de
infecao:

Informar sobre medidas de
etiqueta respiratoria;
Reforcar as medidas de
higiene das maos;
Aconselhar os doentes com
infegdes respiratdrias,
nomeadamente com
sindrome gripal, para a
adogcdo de medidas de
“distanciamento social”;
Promover a utilizagdo de
equipamento EPI - se
aplicavel;

Promover o reforco da
higienizagdo das estruturas
e equipamentos (ex.
maganetas de portas, mesas,
cadeiras, entre outras)

Em articulagdo com CCIRA
e SO

Utentes ¢
profissionais
de saude

Prevencdo /
Contengao /
Controlo

y)

Informar/sensibilizar
utentes sobre os cuidados a
ter perante o  frio,
particularmente grupos
vulnerdveis (ex. doentes
cronicos nomeadamente
com patologias do foro
cardiovascular, respiratério,
DM)

Visita¢do domiciliaria,
Consultas do ACES (Saude
de Adultos, Satde Infantil,
Sande Materna, R
Consultas Externas
Hospitalares, recursos
partilhados (Nutrigéo,
Servigo Social).

Utentes

Informagdo/
Comunicag¢do

Enviar o plano a ARS
Norte.

Informagao/
Comunicagao
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13.3 — Medidas a implementar em caso de alerta

MEDIDAS A IMPLEMENTAR (ALERTA)
QUEM ATIVIDADES Como PUBLICO-ALVO OBS.
Comunicar o alerta ao
CA da ULSM (Diregado
clinica ara  posterior S
. )~p p . . Profissionais da .y
divulgagdo a  todos | Correio eletronico Diariamente
SN . ULSM
profissionais, visando o
reforgo  das  medidas
preventivas nos utentes
Sempre que
necessario e em
. X colaboragdo com
Comunicar  alerta a N . ¢ =
~ Populagdo em geral gabinete de
populagdo geral e
comunicagdo e
relagGes publicas da
ULSM
USsP Comunicar  alerta a
CMM/Protegdo Civil, e . ‘s
M I Correio eletronico
outras mstituigoes
publicas
Comunicar alerta as IPSS
e outras institui¢Oes
publicas ou privadas
(creches, jardim-de-
infancia, ATL, amas, .
. ) B . Diariamente
lares, centros de dia, | Correio eletronico Grupos vulneraveis
servigos de apoio
domiciliario), unidades
privadas de saiude ¢
outras visando reforgar as
medidas preventivas
Nota: assegurar
Reforgar a capacidade de existéncia de
resposta das unidades recursos,
funcionais e hospitalares nomeadamente de
previstas no PC roupa (periodos de
procura aumentada)
. . Boletim informativo
Intensificar as medidas . N
. . Boletim Informacao
de informagéo e A . . )
sensibilizacio previstas epidemiolégico Profissionais da proveniente da
Y0 D Site da ULSM ULSM DGS, ARSN, USP
- aos profissionais de
DIRECAO ) Intranet s
] saude : .
CLiNICA Correio electronico
Informacgio em
contexto de
) ) visitagao
Intensificar as medidas S
de e . domiciliaria,
o e consultas do ACES
sensibilizagdo, . Utentes
(saude materna,
nomeadamente aos | . .
L. infantil, adultos...),
grupos vulneraveis
consulta  externas
hospitalares,
servigos de urgéncia
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13.3 — Medidas a implementar em caso de alerta (continuagao)

MEDIDAS A IMPLEMENTAR (ALERTA)

QUEM ATIVIDADES ComMo PUBLICO-ALVO OBSs.
Comunicar o  alerta
(enviado pela USP) a
[odosmossprohissionais g0 Divulgagao or Diariamente
ACeS e Hospital, visando fagdo P Profissionais da - =
. correio electronico (pela Direcgdo
o reforgo das medidas ULSM .
. . (Al users) clinica da ULSM)
preventivas relacionadas
com os efeitos do frio na
sande dos utentes
Intensificar a vigilancia | Coordenar a Em artlculagaQ com
) . - outras unidades
dos grupos mais | articulagio desta . o
" . . J Grupos mais | funcionais (ex.
DIRECAO vulneraveis (idosos | atividade entre as -
p . . . .| vulneraveis ECCI),
CLINICA institucionalizados, unidades funcionais -
. . CMM/Protecgio
idosos isolados, ...) do ACeS .
Civil, ...
Garantir a  existéncia
equipamentos em
quantidade suficiente
adequada ao aumento da | Articulagdo entre as
procura (ex. cadeiras para | unidades funcionais | Utentes (ACeS)
as salas de espera) ¢ para | do ACeS
reforgo das medidas de
higiene (pessoal e das
instalagoes)
14. CRONOGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DO PC
ACTIVIDADES OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO A ABRIL
Identificagdo dos grupos vulneraveis X X X
Identificagdo dos locais de abrigo X
Sensibilizagao/informagao dos grupos
- X X X
vulneraveis
Divulgagdo das recomendagdes emanadas
X X X
(DGS, ARS Norte)
Divulgagao de informagdo e sensibilizagdo dos
profissionais de  satde, através  dos X X X
Coordenadores da Unidades Funcionais do
ACeS
Articulagdo com outras entidades
Acompanhamento da informag¢do comunicada X
pelo GOR
Atualizagao da listagem das
instituigdes/estabelecimentos ~ com  grupos X X X
vulneraveis
Avaliagdo X
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15. CRITERIOS DE AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO DO PC

A avaliagdo do Plano ¢ realizada com um relatério final elaborado no final do periodo de vigéncia do plano.

e N.° de ativagdes do plano/N.° de alertas;

% de instituigdes/estabelecimentos informados sensibilizados através das recomendagdes emanadas pela
DGS (folhetos, orientagGes,...);

e Ocorréncias notificadas a Unidade de Saiude Piblica;
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