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1 - INTRODUCAO

Portugal ¢ um dos paises europeus vulneréveis as alteragdes climaticas e aos fenémenos climéaticos extremos,

tendo em conta a sua localizagio geografica.

Na primavera/verdo ocorrem, com frequéncia, temperaturas elevadas, podendo existir efeitos graves sobre a
satde, incluindo desidratagio e descompensagio de doengas crénicas. Nesta época sdo, ainda, relevantes os
afogamentos, as toxinfegSes alimentares, o aumento da populagdo de vetores, nomeadamente, mosquitos e
carragas ¢ os incéndios, pelo que, o potencial aumento da morbilidade pode conduzir a um aumento da procura

dos servigos de satde.

Os efeitos expectaveis provocados por ondas de calor em Portugal podem originar maior pressio no acesso aos
servigos de satde e concentragdo da mortalidade, exigindo um trabalho de preparagdo e adaptagdo que deve ser

realizado o mais cedo possivel, com vista & preven¢do e minimizagdo da extensdo dos efeitos sobre os cidaddos e

0s servigos de saude.

Acresce ainda, que de acordo com dados resultantes do projecto ClimAdaPT Local, serd expectavel para a regido
norte de Portugal a subida da temperatura média anual, com um aumento acentuado das temperaturas maximas
e, por conseguinte, um aumento do numero de dias com temperaturas muito altas — superiores a 35°C — de
noites tropicais e de temperaturas minimas superiores a 20°C. O numero de ondas de calor também serd mais

[frequente e intenso.

A gestio do risco para a satde das populagdes associado as ondas de calor, constitui um problema transversal a
sociedade, obrigando 4 mobilizagdo niio s6 das estruturas de saude mas também de todas as entidades com

responsabilidade na protecgdo das populagdes.

O desenvolvimento deste tipo de plano “obriga” a uma colaboragido enire diferentes entidades e passa pela
informac#io a populagdo e aos profissionais da saude, sobre as medidas necessarias para minimizar os efeitos na
satide da populagio/comunitaria, pela preparagéio na comunidade de recursos especificos a serem accionados em

situacdes de alerta e pela intervengio adequada dos Servigos de Satde junto dos grupos mais vulneraveis.

(adaptado do Despacho n.2483/2017 do
Gabinete do Secretario de Estado Adjunto do Ministério da Satide de 23 de margo)

Pag.3 de 17

441 01_1510 Unidade Local de Satde de Matosinhos



2 - FINALIDADE

Proceder a implementagio de medidas emanadas pelo Despacho n.° 2483/2017 de 23 de Margo do Gabinete do
Secretario de Estado Adjunto e da Saude. Tem como documentos orientadores os Referenciais do Plano de
Contingéncia Saide Sazonal: Modulo Verdo 2018 da DGS e Plano de Contingéncia Regional Saiide Sazonal:
Modulo Verdo 2018 da ARSN.

3 - OBJECTIVO GERAL

Minimizar os efeitos negativos na satide da populagdo associados ao excesso de calor, na drea geodemogréfica
da ULSM no perfodo entre 1 de maio e 30 de setembro de 2017, preparando uma resposta efetiva, em caso de

situagio meteoroldgica extrema associada a temperaturas elevadas.

O presente plano baseia-se¢ numa estratégia de maximizagdo de recursos, para que de forma preventiva os
diferentes sectores se articulem ¢ se comprometam numa estratégia de participagdo comunitaria na prevengdo da

satide das populagses.

4 - OBJECTIVOS ESPECiFICOS

Pretende-se com o presente Plano:

% Manter atualizado o diagnédstico da situagdo ao nivel de:
o Registos das instituicdes de apoio social;
o Popula¢io de risco;
o Zonas de abrigo.

¢ Assegurar a articulagio interinstitucional ao nivel local (nomeadamente os CMM, Servigos Municipais
de Protegdo Civil, Seguranga Social, Bombeiros, policia de proximidade e Unidades Instituigdes de

Solidariedade Social, particulares);

% Promover a climatizagdo eficiente nas instala¢des da ULSM, no HPH e nas unidades do ACES;

% Divulgacdo de informagdo adequada aos profissionais de satide (ULSM e hospitais privados do

concelho), cuidadores ¢ comunidade em geral e de forma atempada;

% Promover a climatizago eficiente nas instituigdes de apoio social;
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% Monitorizar e avaliar as atividades realizadas;

¢ Minimizar a ocorréncia de outros acontecimentos com impacte na satide cuja frequéncia pode aumentar
no verdo: afogamentos e toxinfe¢des alimentares.

5 - A UNIDADE LocAaL DE SAUDE DE MATOSINHOS

A ULSM, criada pelo Decreto-Lei n.°207/99 de 9 de junho, tem como é&rea de abrangéncia o concelho de
Matosinhos. Em 2011 residiam no municipio de Matosinhos 175.478 pessoas, e estima-se que em 2016 a
populagio do municipio fosse constituida por aproximadamente 173.339 habitantes. Por via da referencia¢do
direta para o Hospital Pedro Hispano (HPH) dos utentes dos concelhos da Povoa do Varzim ¢ Vila do Conde, a
ULSM serve, diretamente, uma populagido de mais de 318 mil habitantes.

hitp://portaisuls.azurewebsites.net/ulsm/wp-content/uploads/sites/16/2018/02/Plano-de-Atividades.pdf

Em termos de recursos humanos, a ULSM dispde de profissionais, distribuidos pelos seguintes grupos:

Grupo Profissional N.?de profissionais
Assistente Operacional 379
Assistente Técnico 283
Outros 62
Pessoal de Enfermagem 785
Pessoal Médico 672
Pessoal Técnico Superior de Diagndstico e 128
Terapéutica
Técnico Superior 45

6 — BREVE PERFIL DO CONCELHO

O municipio de Matosinhos é um dos 17 concelhos que constituem a Area Metropolitana do Porto e o terceiro

mais populoso, a seguir a Vila Nova de Gaia ¢ Porto.

Na atual organizagdo do territdrio, a unido de freguesias de S. Mamede de Infesta e Senhora da Hora, seguida de
Matosinhos e Lega da Palmeira, s8o as que concentram maior nimero de residentes, e a Unido de Freguesias de
Perafita, Lavra e Sta. Cruz do Bispo, com maior percentagem de solo rural, apresenta a mais baixa densidade

populacional do concelho.

A semelhanga do que acontece no pais, Matosinhos tem revelado uma tendéncia para o envelhecimento
demografico. Comparando o municipio com o contexto em que se inscre verifica-se que Matosinhos apresenta

um findice de envelhecimento um pouco superior ao da Area Metropolitana do Porto, mas inferior ao de Portugal.
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A unido de freguesias de Matosinhos ¢ Leca da Palmeira revela-se como a que tem uma maior percentagem de -
populagdo com idades iguais ou superiores a 65 anos e S. Mamede e Senhora da Hora € a unido de freguesias

onde é maior a percentagem de jovens, com idades entre os 15 e os 24 anos. (adaptado de Perfil de Satde de

Matosinhos 2017).

Um polo atrativo do concelho, particularmente durante o periodo de vigéncia do presente PC, sdo as zonas

balneares (11 parias com Galardio Bandeira Azul), bem como as piscinas descobertas (duas municipais e trés

“particulares”) e dois grandes centros comerciais.

As temperaturas médias em Portugal sdo mais elevadas nos meses Julho e Agosto, coincidindo com os meses em
que se verifica menor precipitagdo. De referir que, nos ultimos 40 anos tem-se verificado um aumento da

temperatura média bem como da precipitagdo (portaldoclima.pt):
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No caso especifico do concelho de Matosinhos, dada a sua posigdo geografica, junto a costa banhada
pelo oceano Atlantico, verifica-se habitualmente um clima ameno no periodo de verdo.

Relativamente a 2017, verificou-se que os meses mais quentes, isto é, com maior numero de dias com
temperaturas elevadas foram no periodo compreendido entre Abril e Outubro tendo-se verificado dias com
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temperaturas de 30°C e nos meses de Maio, Junho, Julho, Agosto e Outubro verificaram-se temperaturas igiiais -
ou superiores a 35°C.

Durante o periodo de vigéncia do PCSS de 2017, os valores didrios de precipitagdo foram inferiores aos valores
normais (http://www.ipma.pt/pt/oclima/monitorizacao).

7 ~ GRUPOS VULNERAVEIS

Incluem-se nos grupos vulneraveis:

e Idosos

® Criangas nos primeiros anos de vida

e Gravidas

e Pessoas com doengas crénicas (acamados ou com mobilidade condicionada, pessoas com problemas de
saude mental), imunodeprimidas ou com obesidade;

e Pessoas sob medicagdo com farmacos suscetiveis de afetarem a resposta do organismo ao calor (anti-
hipertensores, anti-arritmicos, anti-diabéticos orais ¢ insulina, diuréticos, antidepressivos, neurolépticos)

e Sem abrigo ¢/ou residentes em habitagdes degradadas ou de dificil acesso, pessoas isoladas

e Pessoas que exercem atividades profissionais ou ladicas ao ar livre e desportistas

e Turistas e participantes em grandes eventos

Sdo particularmente vulneraveis as situagles de isolamento social, auséncia ou insuficiéncia de retaguarda
familiar e as situagdes demenciais.

9 — COORDENACAO DO PROGRAMA

A coordenagdo do presente plano da USP de Matosinhos e o interlocutor com o DSP da ARS Norte é o Técnico
de Saude Ambiental Miguel Maia da USP de Matosinhos.

10 - Avisos E ACCIONAMENTO DO PLANO

As medidas propostas no presente plano sio remetidas para conhecimento para a Autoridade de Satide Regional,
de acordo com o 1n.°6 do Despacho n.° 2483/2017 de 23 de Margo.

Os avisos de tempo quente para cada ACeS serdo emitidos com base numa escala de quatro niveis (verde,
amarelo, laranja e vermelho) definida pelo MeteoAlarm/Europa, de acordo com limiares climatoldgicos, no
ambito do projeto europeu de avisos meteoroldgicos. Estes avisos tém em conta a informagdo climatoldgica de
escala inferior ao distrito, baseada na climatologia das estagdes meteorologicas inseridas ou afetas ao ACeS.

A DGS elabora o mapa de Portugal continental, por ACeS, com a escala de avisos de tempo quente do IPMA
que tem por base as temperaturas maximas recolhidas em estagdes meteoroldgicas de referéncia. Este mapa
ficara disponivel na area reservada da pagina da DGS.

(Plano de Contingéncia Saude Sazonal — MODULO VERAQ, DGS 2018).
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O GOR comunica a ULSM (conselho de administragdo e interlocutor) o nivel de risco sempre que o mesmo seja
nivel de risco amarelo, laranja ou vermelho, sendo posteriormente a divulgagdo feita & gestdo risco clinico,
dire¢do clinica, diregdo do SU, coordenador SASU, conselho de gestdo, bem como a todos os profissionais da
ULSM. Pag 12

A USP divulga, sempre que se justifique, aos parceiros (CMM, juntas de freguesia, IPSS, hospitais privados e
outros) o nivel de aviso de tempo quente, bem como outros fatores que considere relevantes.

10 — ARTICULAGCAO INTERINSTITUCIONAL

Serdo reforgadas pela USP as parcerias estabelecidas, de forma a promover a articulagio e troca de informagdo
entre a ULSM, nomeadamente com:

e (Camara Municipal e Servigo Municipal de Protegéo Civil de Matosinhos;

e Seguranga Social;

e IPSS e outras instituigdes publicas ou privadas (ex. ONG que desenvolvam agdes com grupos de risco);
e Juntas de Freguesia;

e Bombeiros;

e Cruz Vermelha;

e Hospitais Privados;

e Centros comerciais do concelho.

Esta articulagdio poderd promover a otimizagfo de recursos para assegurar uma resposta eficaz em situagdes de
calor extremo.

11 - METODOLOGIA

Considerando o funcionamento integrado dos servigos na ULSM, o presente plano contempla os servigos do
Hospital Pedro Hispano ¢ as unidades afetas ao ACeS.

Os recursos financeiros para a execugdo do presente plano local sdo os que decorrem das dotagdes anuais
previstas na Lei do Orgamento do Estado. Assim, nfo se prevé a contratagfo extraordindria de recursos humanos,
mas sempre que necessario, os mesmos serdo redistribuidos para assegurar a prestagio de cuidados a utentes que
sofram os efeitos da onda de calor, em detrimento de outras actividades programadas, nomeadamente consultas,
realiza¢io de exames complementares de diagndstico e cirurgias.

Em relagdo aos recursos materiais ndo esta prevista a aquisi¢io de novos equipamentos, no entanto é possivel
aumentar o numero de camas disponiveis para internamento, se necessario.

Relativamente & climatizagdo das diferentes unidades, sempre que néio seja possivel apetrechar os locais com
sistema de climatizagdo serfio tomadas medidas nomeadamente para diminuir a incidéncia solar (ex. revisio do
estado de conservagio dos blackout, mobilizagdo de doentes para areas “mais frescas”...). Deverd ainda prever-
se intervencdo semelhante no ACeS,

Ao nivel do SASU e da urgéncia hospitalar estd garantido o encaminhamento e admissdo atempados de utentes
para hidratagdo, especialmente aos grupos vulneraveis.
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Apesar de a nivel hospitalar nfo existir urgéncia pediatrica, as situagdes mais graves identificadas no ACeS terdo
atendimento prioritario no servigo de pediatria, na sua area de atendimento pediatrico referenciado.

Como o presente plano ndo se aplica em exclusivo a quem permanece nos servigos de saude, a USP serd
responsavel pela articulag8o interinstitucional.

Sempre que se prevejam grandes concentragSes de pessoas, decorrente da realizagiio de eventos, € pratica
comum a elaboragdo de protocolos entre a ULSM e a organizagdo do evento por forma a garantir a adequada
prestagdo de cuidados de saide — nomeadamente ja existem ji protocolos elaborados com a Matosinhos Sport
(empresa municipal).

Sempre que se avalie como necessiria a mobilizagdo de cidaddos, nomeadamente os que se encontram em
situagdo de dependéncia no domicilio, haverd articulagdo com outras entidades, nomeadamente com a CMM.,

12. - MEDIDAS A IMPLEMENTAR
12.1- Medidas a implementar pela USP

PROCEDIMENTOS IMEDIATOS (USP)

ATIVIDADES CoMoO ‘ PUBLICO- OBs.
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ALVO

a) Colaborar na elaborago e implementag¢io do PC

b) Organizar/atualizar informaco relativa a:

% Locais de abrigo (solicitar a presidente da
CMM/Protegio Civil)

% Assegurar a identificagio de grupos vulneraveis
(em articulagio com unidades da ULSM,
instituiges de saude e de carater social
publicas e privadas

% Estruturas residenciais para pessoas idosas,
servigos de apoio domicilidrio, centros de dia,
infantarios, creches;

% Contactos institucionais; Camara Municipal
(Protegéo Civil), Centro Distrital de Seguranga
Social — Ag¢do Social Local, Bombeiros, Cruz
Vermelha, Juntas de Freguesia, etc..

Locais abrigo
em 2017:
quartel dos
Bombeiros
Voluntarios de
Leix&es (R.
Augusto Gomes
368 - 486,
Matosinhos);
Pavilhdo de
Congressos de
Matosinhos (R.
Nova do
Estadio 244,
Sra. da Hora)

sempre que sejam emitidas novas orientagdes

c) Promover a literacia através da divulgagdo de
informagdo/recomendagdes para a populagio e | Imprensa escrita local Se necessario e
grupos vulneraveis, em particular sobre medidas | site da ULSM/Boletim em colaboragio
preventivas dos efeitos do calor intenso na saude, | Informativo/ Boletim com o GCRP
bem como de outros acontecimentos relacionados | epidemioldgico/intranet
com o Verdo (ex. realizagdo de artigos)
d) Verificar aquando da visita a lares, centros de dia,
creches e JI as condigdes de climatizagio e/ou
existéncia zona de refigio; divulgar informagio
relativa 3 manutengdo de temperatura adequada e
outras recomendag¢des
) ol N o ~ Cartazes da
e) Disponibilizar recomendagdes relativas & prevengdo ) . Populagio DGS ¢ OMS:
de afogamentos em praias e piscinas. Correio eletrénico em geral site ULSM
. o N o ~ Cartazes da
f) Disponibilizar recomendagdes relativas & prevengéo Populagio DGS ¢ OMS:
de toxinfecgdes alimentares. em geral site ULSM
N Cartazes; site
g) Recomendagdes do INFARMED,LP. sobre a Populagio e/ou facebook
utilizagdo e conservagdo de medicamentos em geral ULSM:
h) Auxiliar na implementagdo das agles previstas para _
o nivel de alerta definido, através da articulagdo com Populagdo
o0s parceiros locais tal como adequado. em geral
i) Colaborar na atualizagio do PC, nomeadamente
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12.2- Medidas a implementar pela Diregdo Clinica da ULSM

PROCEDIMENTOS IMEDIATOS (DIRECAO CLINICA DA ULSM)
PUBLICO-
ATIVIDADES CoMo ATNO Oss.
De acordo com o
histérico, devera
a) Elaborar PC contemplando, nomeadamente: Compras, ser prioritaria a
% Efetuar a gestio de recursos humanos e Farmacia, interven¢do no
materiais a disponibilizar, conforme as Logistica, centro de saude
necessidades; Hoteleiros, de Matosinhos e
% Assegurar a logistica necessaria ao cumprimento Instalagdes e no HPH nos
das orientagdes da DGS ¢ ARSN; Equipamentos, servigos de
* Assegurar circuitos de comunicagdo interna; entre outros. Urgéncia (piso -
% Efetuar a gestiio do stock de medicamentos; Climatizagdo: 1), Pediatria,
% Proceder a instalagio / manuteng¢do de SIE em CirurgiaBe C
equipamentos de AVAC/climatizagdo ¢ a | articulagdo com (piso 1),
identificagdo e de alternativas para garantir a | coordenadores Medicina D, E e
climatizag@o em caso de falha de energia; das Unidades F (piso 2),
¢ QGarantir a adequagdo de cuidados, incluindo a | Funcionais e/ou Ginecologia/ala
hidratagéo (deve estar prevista a | por edificioe I, Ortopedia, ala
disponibilizagio de pontos de abastecimento de Servigo de G (Pneumologia
agua nas salas de espera) Gestdo de e Neurologia) e
Risco/Gabinete Obstetricia (piso
b) Enviar PC a ARS Norte de Gestdo de 3) e Urologia,
(ondascalornorte@arsnorte.min-saude. pt) Risco Geral; Orl/Oftal e
Medicina M
(piso 4)
¢) Nomear responsavel da ULSM, para recegdo, entre
outros, de informagles e dos niveis de risco Correio
associado ao calor e dar conhecimento a USP electrénico
(Conselho Administragio)
d) Divulgar informagdo e sensibilizar os profissionais
de satde, através dos respetivos coordenadores, BI, correio Profissionai E culacs
relativamente aos efeitos do calor extremo; electrdnico, fjo Lssionats m articulagao
. ~ . i \ a ULSM com USP
toxinfe¢Oes alimentares e doengas transmitidas por intranet. ..
vetores.
¢) Divulgar informagio aos utentes Disponibilizagdo
de cartazes, Utentes
panfletos, ...
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PROCEDIMENTOS IMEDIATOS (DIRECAO CLINICA DA ULSM)
PUBLICO-
ATIVIDADES Como e Oss.
f) Informar/sensibilizar utentes (particularmente os Visitagdo Se necessario e
grupos vulneraveis) sobre os cuidados a ter perante domiciliaria, em colaboragio
o calor: Consultas do com o GCRP
L ACES (Saude de
g) Promover a utilizagdo do Centro de Contacto SNS Adultos, Saiude CI n° 25/DA
24 Infantil, Satide 20/07/09
Materna, ...), Recomendagdes
Consultas Utentes para gravidas),
Externas
Hospitalares, CI n° 29/DA
recursos 18/08/08
partilhados (Recomendagdes
(Nutrig8o, Servigo para
Social). insuficientes
Disponibilizagéo renais);
de panfletos
Através dos Profissionais
h) Divulgar o PC aos profissionais de satde e coor;ielnz;fiores, 5 UESH
sensibilizagdo dos profissionais e utentes. I otetm .
nformativo,
intranet
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12.3 — Medidas a implementar por nivel de risco

A - NIVEL DE RISCO AMARELO - S3o previsiveis efeitos sobre a satide

MEDIDAS A IMPLEMENTAR
QUEM ATIVIDADES CoMo PUBLICO-ALVO OBs.
Comunicar o nivel de
risco aos responsaveis da
ULSM (Diregdo clinica Diariamente (ou
da ULSM) para , )
! - periodo superior
divulgagéo a todos . o : .
S Correio Profissionais da caso se preveja mais
profissionais da ULSM, a ;
. electrénico/telefone ULSM que um dia com
visando o reforgo das p .
. : nivel de risco
medidas preventivas
. amarelo)
relacionadas com os
efeitos do calor na saitde
dos utentes
Comunicagfo do nivel de
risco e recomendagdes Sempre que
sobre medidas necessario € em
preventivas e os efeitos Comunicagdo Social - colaboragdo com o
USP . Populagao em geral )
do calor na saude e Local gabinete de
promover a utilizagdo do comunicagdo ¢
Centro de Contacto SNS imagem da ULSM
24
. , IPSS e outras
Comunicar o nivel de o s o
! | institui¢Ses publicas Diariamente (ou
risco as IPSS e outras . i )
i iy ou privadas (creches, periodo superior
institui¢des publicas ou — . . : .
. . . . jardim-de-infancia, | caso se preveja mais
privadas visando reforgar | Correio eletrénico .
) . amas, lares, centros que um dia com
as medidas preventivas ; . , .
) . de dia, servigos de nivel de risco
relativamente aos efeitos . o e
i apoio domiciliario, amarelo)
do calor na satude : .
unidades de dialise)
Comunicar a informagio
referente aos locais de | Correio eletronico Diretora do DSP
abrigo ativados
Diariamente (ou
periodo superior
Comunicar o nivel de . o caso se preveja mais
. . Divulgagdo por 3 E .
risco (enviado pela USP) . - Profissionais da que um dia com
. correio electrénico . :
a todos os profissionais ULSM nivel de risco
(All users)
. da ULSM amarelo) (pela
DIRECAO . ~ !
JE iy Direcgéo clinica da
ULSM)
) . Boletim ~
Intensificar as medidas . ) . Informagéo
. - informativo, boletim . }
de informagdo e epidemioléaico Profissionais da proveniente da
sensibilizagao aos P 810, ULSM DGS, ARSN, USP
. . . Intranet, correio
profissionais de saude =r
eletronico, outros. ..
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A - NIVEL DE RISCO AMARELO (CONTINUACAO)

MEDIDAS A IMPLEMENTAR
QUEM ATIVIDADES Como PUBLICO-ALVO OBs.
Informacgdo ¢
Intensificar medidas de | disponibilizagdo de
informagdo/sensibilizagdo | panfletos, visitagdo Intensificar a
e vigilancia, domiciliaria, vigilancia dos
nomeadamente aos | consultas do ACES Grupos mais grupos mais
grupos vulneraveis (satde materna, vulneraveis vulneraveis
(gravidas, criangas, | infantil, adultos...), (institucionalizados
idosos, sem-abrigo, | consultam externas ou néo)
doentes crénicos...) hospitalares,
servigos de urgéncia
Adequar a oferta de
consultas e de recursos:
« Horarios da consulta
aberta/ recurso;
% Numero de
consultas para
pedidos no proprio
dia;
% Capacidade de
atendimento SASU
Urgéncia;
% Criar eventual
DIRECAO atendimento
CLiNICA dedicado
Cuidados em
internamento:
% Adequar capacidade Em fun¢do da
instalada; procura
% Verificar o stock de
medicamentos;
% Prever necessidade
de expansdo da area
de internamento;
% Adequar a
capacidade instalada
de cuidados
intensivos
% Promover a
climatizago dos
espacos de
internamento;
+ Garantir a
adequacgdo de
cuidados, incluindo
a hidratagdo dos
doentes.
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B - NIVEL DE RISCO LARANJA E VERMELHO - S30 esperadas consequéncias graves em termos de satide
¢ mortalidade.

24

QUEM ACTIVIDADES Como PUBLICO-ALVO OBs.
e v Cimars Miniip |
envolvidas, para melhor (Protec'c;ao Civil*), Delegado de Saude

> o Bombeiros, ULSM, Coordenador
responder 3 situagdo de
Eo entre outros
Comunicar o nivel de Diariamente (ou
risco aos responsaveis da periodo superior
ULSM (CA e Direcgdo caso se preveja mais
Clinica da ULSM) para | Correio eletrénico ULSM que um dia com
posterior divulgagdo a nivel de risco
todos os profissionais da laranja ou
ULSM vermelho)
Comunicagéo do nivel de
risco e recomendagdes Sempre que
sobre medidas necessario (em
preventivas e os efeitos | Comunicagdo social N colaboragdo com o
do calor na saiude e local Sopnlacdo cm) genal gabinete de
promover a utilizagdo do comunicagio e
USP Centro de Contacto SNS imagem)

Comunicar o nivel de
risco as IPSS e outras
institui¢des publicas ou
privadas visando reforgar
as medidas preventivas
relativamente aos efeitos
do calor na saide

Correio eletrénico

Creches, jardim-de-
infincia, ATL, amas,
lares, centros de dia,
servigos de apoio
domiciliario,
unidades de dialise

Diariamente (ou
periodo superior
caso se preveja mais
que um dia com
nivel de risco
laranja ou
vermelho)

Comunicar a informagdo
referente aos locais de
abrigo ativados

Correio eletrénico

Diretora do DSP

Promover a vigilancia e
visita mais assidua das
equipas de visitagdo
domiciliaria dos varios

Correio eletrénico

Grupos mais

. - B vulneraveis
parceiros aos individuos
com maior
vulnerabilidade

*Dra. Susana Gongalves — Chefe da Divisdo Comandante Operacional Municipal da Protecgdo Civil (912 131

213) protecao.civil@cm-matosinhos.pt
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B - NIVEL DE RISCO LARANJA E VERMELHO (CONTINUACAO)

ACTIVIDADES

PUBLICO-ALVO

OBs.

DIRECCAO
CLINICA

Reforgar a capacidade
de  resposta das
unidades funcionais e
hospitalares aplicada
no nivel amarelo

Desmarcar/reprogramar
consultas; reforgar as
equipas de
urgéncia/consulta
aberta; reforcar as
equipas de visitagio
domiciliaria
(enfermagem, nutrigdo,
servigo social...)

Reforcar as medidas

Boletim informativo

. ~ Boletim
de informagdo e . . N
e epidemioldgico o Informagéo
sensibilizag8o aos Profissionais da ]
rofissionais de satde L ULSM frosEnEntEICa BGS;
prol . Correio electrénico ARSN, USP...
previstas aplicadas no ) s
, Disponibilizaggdo de
nivel amarelo
panfletos
Visitagdo domiciliaria
. Consultas do ACES
Reforcar as medidas ,
) ~ (Satde de Adultos, ~
de informagdo e , . R Informagao
P Saude Infantil, Saude Grupos :
sensibilizagéo B proveniente da DGS,
: , Materna...), Consultas Vulneraveis
aplicadas no nivel . ARSN, USP...
amarelo Externas Hospitalares

Disponibilizagio de
panfletos

Comunicar o nivel de
risco (enviado pela
USP) a todos os
profissionais, visando
o refor¢o das medidas
preventivas
relacionadas com os
efeitos do calor na
saude dos utentes

Correio electrénico
(4l users)

Profissionais da
ULSM

Diariamente (ou
periodo superior caso
se preveja mais que um
dia com nivel de risco
laranja ou vermelho)
pela Diregéo Clinica da
ULSM

Vigilancia e visita
mais  assidua  das
equipas de visitagdo
domiciliaria

Articulagdo entre:
USP, UCC, USF,
UCSP, Servigo Social,
outros

Grupos mais
vulneraveis

Sempre que necessario, ¢ em colaboragio com o Gabinete de Comunicagio ¢ Imagem da ULSM, a USP
informara e relativamente a situagSes extremas de poluigdo atmosférica e aumento das populagdes de vetores

transmissores de doengas.

Pag.16 de 17

441 01 1510 Unidade Local de Satde de Matosinhos



13. CRONOGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DO PC

ACTIVIDADES MAIO | JUNHO/JULHO | AGOSTO/SETEMBRO
Identifica¢do dos grupos vulneraveis X
Identificagdo dos locais de abrigo X
Sensibilizagdo/informagdo dos grupos vulneraveis X X X
Divulga¢do das recomendagbes emanadas (DGS,
ARS Norte) X X
Divulgagdo de informagdo e sensibilizagdo dos
profissionais de saide, através dos Coordenadores X X X
da Unidades Funcionais do ACeS
Articulagdo com outras entidades X X
Acompanhar a informagéo comunicada pelo GOR X x
relativamente aos niveis de risco
Manter atualizada a listagem das
institui¢des/estabelecimentos com grupos X X X
vulneréveis
Avaliagio X

14. CRITERIOS DE AVALIAGCAO DO PC

® % de instituigdes/estabelecimentos sensibilizados através das recomendagdes emanadas pela DGS, ARS
Norte (folhetos, orientagdes,...);

e % de instituigGes/estabelecimentos sensibilizados (material reme"tido pela USP);

e Numero de avisos nivel amarelo, laranja e vermelho reportados pela ARSN e comunicados na ULSM e
comunidade,

e QOcorréncias notificadas a Unidade de Satde Publica;

e Numero de vistorias realizadas por profissionais da USP por motivos de calor.
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